
La pratica di denuncia di un sinistro,  
se non conclusa, va automaticamente  
in prescrizione dopo due anni dall’evento.

Informazioni riguardo:

• la situazione socio-politica del paese di destinazione, 
i contatti delle ambasciate e dei consolati italiani, 
le formalità per i viaggi all’estero

• le condizioni meteo, dei trasporti e della viabilità
• manifestazioni e avvenimenti di interesse 

Per maggiori dettagli sulla polizza assistenza Allianz 
visita il sito http://www.agesci.it/?wpfb_dl=2419 
mentre per visionare la guida del capo gruppo 
completa visita il sito www.agesci.it/?wpfb_dl=2449

COSA FARE  
NEL CASO IO MI PERDA?

Puoi contattare la  
Centrale Operativa di Allianz: 

800 749 988 0039 02 26609275

DALL’ITALIA DALL’ESTERO

COME E QUANDO INTERROMPERE 
I TERMINI DELLA PRESCRIZIONE 
DI UNA PRATICA?

Puoi prolungare i termini di prescrizione 
(art. 2952 del c.c.) inviando a MARSH una 

raccomandata con ricevuta di ritorno 
prima della scadenza dei due anni.MARSH

SERVIZI AGGIUNTIVI 
DELLA CENTRALE  
OPERATIVA ALLIANZ

COSA FARE IN CASO DI...
COME ORIENTARSI IN CASO DI SINISTRO

800 749 988

0039 02 26609275



A CHI POSSO RIVOLGERMI IN CASO DI INFORTUNIO, 
MALORE O MALATTIA DURANTE L’ATTIVITÀ?  
E SE UNA PERSONA OSPITE HA BISOGNO  
DI ASSISTENZA?

COSA FARE IN CASO DI EMERGENZA?

DEVO CONSERVARE  
IL CERTIFICATO  
DI PRONTO SOCCORSO?

IN CASO DI INFORTUNIO O DANNI  
A TERZI, ENTRO QUANTI GIORNI 
DEVO EFFETTUARE LA DENUNCIA?

*Tutte le chiamate al 112 sono 
indirizzate alla centrale unica di 
emergenza 112. Nel caso in cui il 
Paese in cui ci si trova preveda un 
numero di emergenza diverso dal 
112, la chiamata è automaticamente 
reindirizzata.

Puoi contattare il 112* 
(il Numero Unico per le 
Emergenze), oppure il 118.

È possibile contattare la Centrale Operativa di Allianz: 

DALL’ITALIA DALL’ESTERO

Sì, è indispensabile per la denuncia  
di infortunio.  
 
Senza certificato la denuncia potrebbe 
non avere seguito.

(O DAL MOMENTO IN CUI 
SE NE ABBIA POSSIBILITÀ)

800 749 988 0039 02 26609275

Per visionare la guida del capo gruppo completa visita il sito 
www.agesci.it/?wpfb_dl=2449


